
 

 
 
 
 
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD PARA COLABORADORES Y CANDIDATOS 
 

En cumplimiento a la Ley Federal para la Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares, en adelante 
“la Ley”, se pone a su disposición el siguiente Aviso de Privacidad: ​
 

1. “Responsable” del tratamiento de datos personales 

SOMNO-RESP, S. DE R.L. DE C.V., es la persona moral, que de acuerdo con “la Ley” se entiende como el 
“Responsable”, toda vez que es quien decide sobre el tratamiento de los datos personales que le son recabados a 
usted, como titular de los mismos. 

Para el “Responsable”, tratar sus datos personales de manera legítima y en apego a “la Ley” es un tema prioritario. 
Este Aviso de Privacidad complementa cualesquiera otros avisos de privacidad simplificados o cortos que el 
“Responsable” haya puesto a su disposición y resulta supletorio en todo aquello que expresamente no refieran tales 
avisos.​
 

2. Domicilio del “Responsable” 

Avenida 19 Oriente #208 Col. El Carmen C.P.72530 Puebla, Pue.​
  

3. Datos personales que recaba el “Responsable” 

Los datos personales que usted libre y voluntariamente proporciona a SOMNO-RESP, S. DE R.L. DE C.V. de 
manera directa, indirecta o por diversos medios, pertenecen a las siguientes categorías: 

●​ Datos de identificación. Nombre completo, domicilio, edad, sexo, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, 
nacionalidad, Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.), número de Seguridad Social, Clave Única de 
Registro de Población (C.U.R.P.), identificación oficial, estado civil, imagen, firma. 

●​  Datos de contacto. Domicilio completo, correo electrónico, número de teléfono móvil y/o fijo. 
●​  Datos financieros o patrimoniales. Información resultante de los estudios socioeconómicos que se lleven a 

cabo, sueldo actual y anterior, otras percepciones, información de cuenta bancaria, Afore a la que pertenece, 
crédito INFONAVIT.  

●​ Datos laborales y académicos. Antecedentes laborales y académicos, certificados de estudio, currículum vitae, 
desempeño laboral, información relacionada con trabajos anteriores. 

●​ Datos de identificación y contacto de terceros. Nombre, teléfono o celular, correo electrónico, puesto, lugar de 
trabajo, relación con usted, de personas a quienes se les puedan solicitar referencias (personales y laborales), 
y de personas designadas a ser contactadas en casos de emergencia, así como de su cónyuge, padres e hijos. 

El “Responsable” también podrá tratar los siguientes datos personales que se consideran como sensibles (en lo 
sucesivo se entenderán incluidos cuando se haga referencia a “Datos Personales”): 
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●​ Datos de Salud. Estado de salud actual y pasado, tipo de sangre, pruebas de antígenos, PCR, prueba de 
antidoping u otra prueba que se requiera. 

Adicionalmente, el “Responsable”  le podrá solicitar que muestre documentación en original y que entregue copia de 
la misma, como evidencia que respalde la información que haya proporcionado.​
 

4.  Finalidades del tratamiento de los datos personales 

Los Datos Personales que el “Responsable”  obtiene de usted, así como su uso, acceso, manejo, aprovechamiento, 
transferencia, disposición, almacenamiento, o divulgación (en delante de manera conjunta “Tratamiento”), será para 
cumplir con las siguientes finalidades necesarias y que derivan de la relación laboral del “Responsable” con usted: 

●​ Llevar a cabo la relación laboral e identificarlo como empleado, 
●​ Verificar la información que haya proporcionado, 
●​ Dar entrenamiento y/o capacitación, 
●​ Auditorías internas o externas, 
●​ Formar su expediente, 
●​ Alta y baja de nómina, del Instituto Mexicano del Seguro Social (“IMSS” por su acrónimo en español), y del 

INFONAVIT, y similares, 
●​ Arreglo de viajes de negocios, 
●​ Otorgamiento de prestaciones laborales, 
●​ Administración de personal,  
●​ Garantizar la seguridad de las instalaciones y proteger la propiedad y derechos de el “Responsable”  y de otras 

empresas del grupo o relacionadas; así como la confidencialidad de la información de SOMNO-RESP, S. DE 
R.L. DE C.V. y de otras empresas del grupo o relacionadas, 

●​ Asignación de herramientas de trabajo, 
●​ Llevar a cabo estudios, análisis o revisiones, a fin de garantizar la seguridad dentro del lugar de trabajo y la 

confidencialidad de la información propiedad del “Responsable” . Para estos efectos, podremos llevar a cabo la 
revisión aleatoria de la información contenida en las computadoras y de otros dispositivos y medios 
proporcionados como herramientas de trabajo, incluyendo del uso que se haga de Internet, 

●​ Dar cumplimiento a obligaciones legales derivadas de la relación laboral, 
●​ Otorgarle acceso a las instalaciones y a los sistemas de cómputo, 
●​ Contactarlo y evaluarlo (incluyendo su desempeño) para fines laborales, 
●​ Verificar y confirmar su identidad y solicitar referencias, 
●​ Llevar a cabo investigaciones de violaciones a la ley y/o a las políticas del “Responsable”, 
●​ Llevar a cabo evaluaciones encaminadas a concretar alguna fusión o adquisición, 
●​ Contactar a las personas designadas para ser contactadas en casos de emergencia, 
●​ Invitarle a eventos de trabajo 

Asimismo, si nos otorga su consentimiento, ciertos Datos Personales podrán utilizarse para llevar a cabo las 
siguientes finalidades voluntarias: 

●​ Dar referencias objetivas sobre su desempeño laboral 

Adicionalmente, podremos utilizar su información para finalidades distintas (secundarias) como: 

●​ Proporcionarle información de nuestros productos y servicios, 
●​ Conocer su historial y preferencias de consumo de nuestros productos y servicios, 
●​ Mejorar nuestra atención en el servicio y la calidad de nuestros productos,  
●​ Para promover nuestros productos y servicios, 
●​ Ofrecerle productos, servicios, promociones y encuestas y evaluaciones internas y, 
●​ Con fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospección comercial; y respecto de las cuales usted podrá 

limitar su uso o divulgación de los datos personales que nos proporcione en los términos señalados más 
adelante en este Aviso de Privacidad.  

​
​
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Según lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, hace de 
su conocimiento los términos y condiciones a que estarán sujetos sus datos personales aún los sensibles.​
 
5. Transferencia de los datos personales recabados por el “Responsable” 

Sus Datos Personales pueden transferirse, dentro y fuera del país, con las siguientes personas, empresas, 
organizaciones y autoridades distintas a nosotros, para los siguientes fines: 

Destinatario de los 
Datos Personales 

 

Finalidad 

Institución Bancaria 

 

Para solicitar la apertura de una cuenta y realizar el pago del salario y demás 
percepciones. 

​​​​​​​​​Autoridades  
competentes 
 

Para cumplimentar  

requerimientos legales o  

solicitudes de autoridades; para  

salvaguardar el interés público o para la procuración o  

administración de justicia; o bien, para el reconocimiento, ejercicio  

o defensa de un derecho en un proceso judicial, así como en los  

casos específicamente permitidos por la Ley. 

​
Proveedores 

 

Para solicitar el servicio requerido y/o expedición de lo que se requiera, como 
tarjetas de despensa, tarjeta de gasolina, etc.  

 

 

6. Medidas de seguridad y protección de sus datos personales 

 El “Responsable” se compromete a salvaguardar la confidencialidad de sus Datos Personales; por tanto, en 
cumplimiento a las políticas corporativas y a lo establecido en la Ley, SOMNO-RESP, S. DE R.L. DE C.V. mantiene 
las medidas de seguridad necesaria a fin de proteger las bases de datos del “Responsable” y para evitar su pérdida, 
alteración, destrucción, uso, acceso o tratamiento no autorizado. 

 

7. Opciones y medios para ejercer los Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y 
Oposición (Derechos ARCO) 
Para el ejercicio de sus derechos ARCO, usted podrá ejercer dichos derechos ya sea directamente, o a través de su 
representante legal, por medio del correo electrónico: privacidad.datos@somnoresp.com  o mediante escrito dirigido 
a SOMNO-RESP, S. DE R.L. DE C.V. con atención al área de Cumplimiento en el domicilio ubicado en la sucursal 
correspondiente donde laboró.  
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●​ Sucursal Puebla: Avenida 19 Oriente #208, El Carmen, 72530 Puebla, Pue. 
●​ Sucursal CDMX: Ajusco 94a, Portales Norte, Benito Juárez, 03300 Ciudad de México, CDMX. 
●​ Sucursal Guadalajara: Avenida La paz #2823 Interior 10 Col.Arcos Sur 44500, Guadalajara, Jal.​

 

Para lo anterior se deberá utilizar el formato “Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO”, podrá solicitarlo en físico al 
departamento de Recursos Humanos o por correo electrónico privacidad.datos@somnoresp.com  

Su solicitud deberá contener y acompañar: 

●​ Su nombre y domicilio, y cualquier otro medio para comunicarle la respuesta,  
●​ Los documentos que acrediten su identidad y/o de su representante legal, 
●​ La descripción clara y precisa de los Datos Personales respecto de los cuales se busca ejercer alguno de los 

derechos antes mencionados, y, 
●​ Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los Datos Personales,  
●​ En el caso de solicitudes de rectificación deberá señalar las modificaciones a realizarse y aportar la 

documentación que sustente su petición (cuando resulte conducente). 

El “Representante” le comunicará en un plazo no mayor a 20 días hábiles contados a partir de la fecha en que se recibió 
su solicitud correspondiente, la determinación adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la 
misma dentro de los 15 días hábiles siguientes a la fecha en que el “Representante” le haya comunicado la respuesta. 
Tratándose de solicitudes de acceso a Datos Personales, procederá la entrega previa acreditación de su identidad o de 
su representante legal, según corresponda. En cuanto a la revocación de su consentimiento, por favor tenga en cuenta 
que ésta sólo procederá en ciertos casos. 

 

8. Cambios al Aviso de Privacidad 

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales o de las propias necesidades del “Responsable”, por lo que el “Responsable” se limita el 
derecho de efectuar en cualquier momento las modificaciones o actualizaciones que sean necesarias al presente 
Aviso de Privacidad. 

Los cambios al presente Aviso de Privacidad serán publicados y puestos a su disposición a través del correo 
electrónico que nos haya proporcionado. 

 ​
9. Derecho de promover los procedimientos de protección de derechos y de verificación  
Cualquier queja o información adicional respecto al tratamiento de sus datos personales o duda en relación con la 
Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares o su Reglamento, podrá dirigirla al 
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI). 
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